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IVA A LOS SERVICIOS EN LA NUBE: DIAN RECITIFICA CRITERIO

la postura expresada por la DIAN mediante el oficio 461 de marzo 13,

segun la cual la exclusién de IVA en relacidon con servicios de suministro
de paginas web, servidores (hosting), computacion en la nube (cloud computing)
y mantenimiento a distancia de programas y equipos, dependia de la expedicion
del reglamento que definiera lo que debe entenderse por tales conceptos. Por
tanto, se insinuaba a partir de tal concepto oficial, que mientras ese reglamento
no se emitiera, los servicios indicados deberian seguir causando el IVA.

N uestro documento TRIBUTAR-io 646 de marzo 30 de 2017 informd sobre

Pues bien, la DIAN ha rectificado su criterio para aceptar que a estos efectos debe
darse aplicacion a la regla de interpretacion consagrada en el articulo 29 del
Cddigo Civil, confirme al cual las palabras técnicas usadas en la ley se tomaran
en el sentido que les den los que profesan la ciencia o arte correspondiente, de
suerte que para saber qué es un servicio de hosting, cloud computing o
mantenimiento a distancia, debera acudirse a la sabiduria de quienes ejercen la
ingenieria de sistemas y las personas expertas en materia de tecnologia, sin que
para ello se requiera de la expedicidn de un reglamento gubernamental (Concepto
DIAN 877 de mayo 4 de 2017, radicado 010804 de mayo 8 de 2017). Acorde con
lo anterior, queda claro que estos servicios no causan el IVA y los proveedores de
los mismos deben abstenerse de cobrarlo.

Nos alegra conocer este nuevo criterio oficial pero mas nos alegra que la autoridad
tributaria entregue una nueva muestra de enmienda, honrando altos principios
constitucionales y legales. iAplauso!

TRIBUTAR A SESORES SAS, Empresa mbiana lider en soluciones y servicios tributarios,
autoriza reproducir, circular y/o publicar este documento excepto con fines comerciales. La
autorizacidon que se otorga, exige que se haga completa publicacion tanto del contenido del
documento como del logotipo, nombre y eslogan de la empresa que lo emite.
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