CONCEPTO 23145 DE 6 DE AGOSTO DE 2015
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

Bogota, D.C.
Ref.: Radicado 013907 del 13/05/2015

De conformidad con el articulo 20 del Decreto 4048 de 2008, este
despacho es competentellpara absolver las consultas escritas que se
formulen sobre la interpretacion y aplicacién de lasCdnormas tributarias,
aduaneras o de comercio exterior y control cambiario en lo de
competenciallde la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Tema Aduanas

Descriptores Documentos que Se Deben Conservar

Fuentes formales Articulo 35 del Decreto 1909 de 1992; inciso 3 del
Articulo 4 de la Resoluciéon 408 de 1992; E.T. Decreto 624 de 1989
Articulo 632; Decreto 2685 del[11999 Articulo. 121 Decreto 1909 de
1992.

PROBLEMA JURIDICO:

Cual es el proceso para hacer devolucidén de los documentos enunciados
en el Art. 121 delldDecreto 1909 de 1992 cuando se vence el termino de
Cinco (5) anos de su obligatorialdconservaciéon?

TESIS JURIDICA:

Los documentos soporte de la Declaracion de Importacién deben ser
conservados por unlperiodo minimo de cinco (5) afios, siendo este
término un minimo y no un maximo y paraldextender dicho lapso
depende del juicio que haga la Agencia de Aduanas respectiva o
enlClgeneral el Comerciante, segun criterios sefialados en temas
tributarios, aduaneros o en temas, teniendo en cuenta las facultades de
fiscalizacion de Impuestos y Aduanas Nacionales y el tipo[Jde negocio
que este quedando plasmado en ellos.

INTERPRETACION JURIDICA:

Articulo 121. Documentos soporte de Ila Declaracion de
Importacion.

Para efectos aduaneros, el declarante esta obligado a obtener antes de
la presentacion y aceptacionUlde la Declaracion y a conservar por un



periodo de cinco (5) afos contados a partir de dicha fecha, elOoriginal
de los siguientes documentos que debera poner a disposicion de la
autoridad aduanera,cuando ésta asi lo requiera:

a) Registro o licencia de importacion que ampare la mercancia, cuando a
ello hubiere lugar;

b). Factura comercial, cuando hubiere lugar a ella;
c) Documento de transporte;

d) Certificado de origen, cuando se requiera para la aplicacion de
disposiciones especiales;

e) Certificado de sanidad y aquellos otros documentos exigidos por
normas especiales, cuando hubiere lugar;

f)Lista de empaque, cuando hubiere lugar a ella;

g) Mandato, cuando no exista endoso aduanero y la Declaracion de
Importacion se presente a través de una Sociedad de Intermediacion
Aduanera o apoderado v,

h) Declaracion Andina del Valor y los documentos soporte cuando a
ello hubiere lugar.

i) Declaracionde exportacion o el documento que acredite la operacion
de exportacion ante la autoridad aduanera del pais de procedencia de la
mercancia, en los eventos en que laldDireccion de Impuestos y Aduanas
asi lo exija. (Adicionado por el Decreto 4431 de 2004)

J) Las autorizaciones previas establecidas por la DIAN para la
importacion de determinadasCmercancias. (Adicionado por el Decreto
2174 de 2007)

k) Documento de constitucion del Consorcio o Unidon Temporal
cuando los documentos deldtransporte y demas documentos soporte de
la operacion de comercio exterior se consignen,Jendosen o expidan,
segun corresponda, a nombre de un Consorcio o de una
UnionOTemporal. (Adicionado este literal por el Decreto 2942 de
2007 Art 4 y corregido por ell1Decreto 4789 de 2007)

Paragrafo. En el original de cada uno de los documentos soporte que
deben conservarse dellconformidad con el presente articulo, el



declarante debera consignar el numero y fecha de lalpresentacion y
aceptacion de la Declaracion de Importacion a la cual corresponden.

Cuando las mercancias amparadas en un registro o licencia de
importacion, certificado de origen,Cddocumento de transporte, factura
comercial, sean objeto de despachos parciales, el declarante
deberalldejar constancia de cada una de las declaraciones presentadas
al dorso del original o copia delCddocumento correspondiente, indicando
el numero de aceptacion de la Declaracion de Importacion, lallfecha y la
cantidad declarada.

Paragrafo 2. Las autorizaciones o vistos buenos de caracter sanitario
que se requieran comolldocumento soporte de la declaracion de
importacion  anticipada, asi como los registros o licencias
deOimportacion que se deriven de estos vistos buenos, deberan
obtenerse previamente a la inspeccionUfisica o documental o a la
determinacion de levante automatico de las mercancias. (Adicionado
estel(lparagrafo por el Decreto 2557 de 2007 Art 13)

De acuerdo con el concepto No. 021 de 2007, la ley 962 de 8 de julio de
2005, por la cual selldictan disposiciones sobre racionalizacién de
tramites y procedimientos administrativos de los[dorganismos vy
entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas
0 prestan servicios publicos, en su Capitulo II establece criterios para la
racionalizacion de tramites para el ejercicio de actividades particulares y
particularmente en el "Articulo 28 dispuso:

"Racionalizacion de la conservacion de libros y papeles de comercio. Los
libros y papeles delllcomerciante deberan ser conservados por un
periodo de diez (10) afios contados a partir de lallfecha del ultimo
asiento, documento o comprobante, pudiendo utilizar para el efecto, a
eleccion delldcomerciante, su conservacion en papel o en cualquier
medio técnico, magnético o electronico quellgarantice su reproduccion
exacta.

Igual término aplicara en relacion con las personas, no comerciantes,
qgue legalmente seJencuentren obligadas a conservar esta informacion.

Lo anterior sin perjuicio de los términos menores consagrados en
normas especiales”.

Asi mismo, la introduccién legal de una mercancia al pais, se acredita
con la declaracion deimportacidn y los respectivos documentos soporte
de conformidad con el articulo 121 delCdDecreto 2685 de 1999:



"Para efectos aduaneros, el declarante esta obligado a obtener antes de
la presentacion yUaceptacion de la Declaracion y a conservar por un
periodo de cinco (5) afos contados a partir deCldicha fecha, el original
de los siguientes documentos que debera poner a disposicion de
laOautoridad aduanera, cuando ésta asi lo requiera: (...)” (Destaca el
despacho).

Asi, en el concepto mencionado, se evidencid un problema de
prevalencia entre las doslldisposiciones anteriormente transcritas, toda
vez que se podia interpretar que los documentosCdsoporte de las
declaraciones de importacién pueden conservarse en cualquier medio
técnico,[dmagnético o electrénico, por el término de (10) afios y no en
original y por cinco (5) afiosCdcomo lo exige el articulo 121 del Decreto
2685 de 1999.

Fue asi como se acudid a la regla interpretativa establecida por el
articulo 5 de la Ley 57 del11887 sefialando que "La disposicion relativa
a un asunto especial, prefiere a la que tengalcaracter general”, siendo
entonces prevalentes las disposiciones contenidas en el Decreto12685
de 1999, en concordancia con las facultades de fiscalizacién y control
otorgadas a lalJAutoridad Aduanera por el articulo 470 ibidem.

Pero, el hecho de que el importador tenga que cumplir con las
previsiones de esta norma, nolles débice para que, en su calidad de
comerciante y para efectos de la conservacion de losOlibros y papeles
de comercio haga uso del papel o de cualquier medio técnico, magnético
oelectronico que garantice su reproduccidon exacta, segun el articulo
28 de la ley 962 de 1995.

Finalmente el Concepto 021 de 2007 produce una primera conclusion en
el sentido de que loslCddocumentos soporte de las declaraciones de
importacion deben conservarse fisicamenteCldurante el término
establecido por el articulo 121 del Decreto 2685 de 1999, sin perjuicio
deldque puedan guardarse copias en cualquier medio técnico, magnético
o electrénico por ellJtérmino establecido por el articulo 28 de la Ley 962
de 2005.

De otra parte, segun el concepto 056 de 1994 Marzo 28 se presentan
diferentes lapsos deldconservacion de documentos de caracter
aduanero; pues tal y como esta previsto en el articulold132 del Decreto
1909 de 1992 por ejemplo para la modalidad de Reimportacion
pordPerfeccionamiento Pasivo, se dispuso que deberia conservarse la
declaracion de exportaciéontemporal para perfeccionamiento pasivo y



las facturas comerciales que acrediten el valorCdagregado en el
extranjero, documentos no contemplados en el articulo 32; igualmente
sucedeldcon las modalidades de Reimportacion en el mismo estado
(articulo 37 ibidem), de Importacion en cumplimiento de garantia
(articulo 38 ibidem) y de Importacion temporalCd(articulo 47 ibidem),
para las que el legislador previo la conservacién de
documentosadicionales a los del articulo 32, o limitd, por las
caracteristicas de la modalidad, porque para lalddimportacién con
franquicia no se precisd el plazo para la obligacidn de conservar la
declaraciondde importacién inicial por cuanto el mismo importador es
quien determina cuando vendera lasCOmercancias importadas en esas
condiciones, lo cual puede ocurrir 10, 15 o 20 afios despuésllde su
importacion.

Entonces, para la modalidad con franquicia la obligacion de conservar la
declaracidon inicial esCpor todo el tiempo de permanencia de las
mercancias en territorio nacional. Ahora bien, en elldcaso de cambio de
titular o destinacion de mercancias importadas bajo la modalidad
confranquicia en todo caso, sin excepcion, es necesario citar la
declaracion que se va a modificar yOexhibirla a la autoridad aduanera
en el momento en que esta lo exija, lo cual puede ocurrirCldespués de
los 5 afos (previstos en el articulo 32 del Decreto 1909 de 1992) mas
aun si laldmodificacién a la declaracion es presentada por fuera de este
plazo.

Segun el articulo 65 del Decreto 1909 de 1992, inciso 2:

"Corresponde al investigado presentar los documentos que acrediten
que la importacion de la mercancia al territorio nacional, se realizo
conforme a las normas correspondientes”.

Luego la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales en desarrollo de
las amplias facultadesClde fiscalizacion, puede en cualquier momento
inspeccionar toda clase de mercanciasClimportadas, aun las que hayan
sido incorporadas a otros bienes, como también losC0ldocumentos
soporte de su legal importacién. Entonces, aunque el articulo 32
establecié unClapso minimo de conservacion de los documentos de
importacion, otras disposicionesdespecificas en su contenido, como lo
son las relativas a facultades de fiscalizacion o a laldmodalidad de
importacion con franquicia, requieren de la conservacion de ciertos
documentosCpor mayor tiempo al minimo citado.

Asi las cosas, la lista de documentos a conservar no es taxativa y el
plazo limite previsto en ellarticulo 32 del Decreto 1909 de 1992 es un



minimo y no maximo vy vencido este, el importadorCddebera
conservarlos por mayor tiempo, teniendo en cuenta las exigencias,
restricciones yllfacultades aduaneras.

De otro lado, este Despacho en el Oficio 049693 de 2012 Agosto 3, se
refirid a algunosarticulos de las Leyes 527 de 1999 y 962 de 2005, a
los cuales esta entidad no puedellsustraerse, no obstante segun lo
establecido en el articulo 10 de la Ley 57 de 1887, lasCOnormas
regulatorias de un asunto especial prefiere a la que tengan caracter
general y[Cprosigue el Oficio en mencién diciendo que:

...frente al articulo 12 de la Ley 527 de 1999 aplicable para la
conservacion de documentos enldgeneral y al articulo 28 de la Ley 962
de 2005 respecto de los libros y papeles de losCdcomerciantes, deberan
preferirse las disposiciones especiales en materia tributaria, aduanera
yOcambiaria que regulan la materia; por lo que cuando alguna de las
disposiciones especialesUlexprese la necesidad de conservar y/o
presentar un documento fisico, el contribuyente,Jresponsable o usuario
aduanero debera darles estricto cumplimiento”.

"De esta manera, frente a la conservacion de los documentos,
informaciones y pruebas deberalaplicarse lo dispuesto, entre otros, en
los articulos: 632 del Estatuto Tributario para temasOtributarios; 121,
268 y 300 del Decreto 2685 de 1999 en lo aduanero y 3 de la
Resolucion ExternaldNo. 8 del Banco de la Republica en temas
cambiados;, normas que si bien no prohiben que losCcontribuyentes,
responsables o usuarios aduaneros utilicen para la conservacion de
documentosCdun medio técnico, magnético, o electronico que garantice
su reproduccion exacta, tampoco losOautorizan para que, una vez
utilizados dichos medios, destruyan los respectivos documentos fisicos:
documentos los cuales deberan ser puestos a disposicion de la
Administracién cuandoUlesta asi lo requiera.

(Subrayas Nuestras)

Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 1437
de 2011 sobre lallutilizacion de medios electronicos en el proceso
administrativo segun el cual cuando unUprocedimiento administrativo
se adelante utilizando medios electrdnicos, los documentos deberanUser
archivados en este mismo medio, asi como también podran almacenarse
por mediosCelectronicos todos los documentos utilizados en las
actuaciones administrativas

Respecto de la factura electrdnica se le informa que, en virtud de lo



establecido en el inciso final(ddel articulo 616-1 del Estatuto Tributario,
el Gobierno Nacional mediante el Decreto 1929 del 29 dellmayo de
2007 reglamentdé lo pertinente sobre esta clase de documento y
mediante la Resolucion114465 de 2007 la DIAN establecio las
caracteristicas, el contenido técnico, las notas crédito yotros aspectos
relacionados con esta forma de facturacion, resolucion de la cual se
adjuntallfotocopia.

En relacion con el tema de la conservacion de documentos la doctrina de
la entidad, ha expuestoldsu criterio a través, entre otros, de los Oficios:
020796 de 2006, 014233 de 2009; respecto de laldfactura electrdnica
mediante los Oficios: 021 de 2007, 030421 de 2007, 086473 de 2008,
04412500de 2008, 086473 de 2008, 086928 de 2008, 014606 de 2008,
los cuales al constituir la doctrinallvigente se anexan para su
conocimiento.

Igualmente, le solicitamos tener en cuenta lo dispuesto en la Circular
No. 00118 de 2005 mediantela cual la DIAN se refirido a la aplicacion
del articulo 46 de la Ley 962 que establecioé el periodo deldconservacion
de informaciones y prueba a que se refiere el articulo 632 del Estatuto
Tributario."

Asi mismo, este Despacho en Concepto 056 de 1994 Marzo,28, cita el
articulo 35 del Decreto11909 de 1992, en armonia con el inciso 3 del
articulo 4 de la Resolucion 408 de 1992 a cuyolltenor:

...Si quien va a adquirir la mercancia o el nuevo destino de la misma no
tiene derecho a gozar de laldexencion, el declarante debera, previa la
enajenacion o el cambio de destinacion, presentar unaldeclaracion de
modificacion cancelando los tributos aduaneros exonerados, conforme a
loOsefalado en el inciso 3° del articulo 35 del Decreto 1909 de 1992".

Y seguidamente concluye que:

"...respecto de la obligacion de conservar los documentos a que se
refiere el articulo 32 del Decreto[11909 de 1992, y como ya se dijo la
citada disposicion permite afirmar que la declaracion deldimportacion y
los documentos citados deben ser conservados por un periodo minimo
de cinco (5)Oafios, pero no contempla un periodo maximo,
precisamente porque es el importador quien debellconsiderar, que si
con el transcurso del tiempo la mercancia va a ser objeto de
enajenacion, esellplazo minimo se debe prolongar para efectos de
modificar la declaracién de importacion conOfranquicia”.




(Subrayas nuestras)

Por ultimo, cabe anotar que no se encuentran dentro del ordenamiento
juridico normas deldcaracter vinculante, que prescriban procedimientos
especificos que Agencias de Aduanas o enllgeneral los Comerciantes,
deban observar para hacer devolucion de documentacion bajo
sullcustodia: siendo entonces menester observar los criterios
anteriormente sefalados y quellbdsicamente gravitan en torno a las
facultades de fiscalizacién que tiene la administracion dedImpuestos y
Aduanas Nacionales y el tipo de negocio que este quedando plasmado
en ellos.

En los anteriores términos se resuelve su consulta. De otra parte le
manifestamos que laldDireccion de Impuestos y Aduanas Nacionales,
con el fin de facilitar a los contribuyentes,dusuarios y publico en
general el acceso directo a sus pronunciamientos doctrinarios,
halpublicado en su pagina de Internet www.dian.gov.co, la base de los
Conceptos en materia Tributaria, aduanera y cambiaria expedidos desde
el afo 2001, a la cual se puede ingresar porldel icono de
"Normatividad" - "Técnica"-, dando click en el link "Doctrina -
Direccidon dedGestion Juridica.

Atentamente,

(Fdo.) YUMER YOEL AGUILAR VARGAS, Subdirector de gestién
Normativa y Doctrina.



